Medicijnautomaat

Naar het ziekenhuis? Lees eerst de informatie op www.asz.nl/brmo.

albert
schweitzer



Inleiding

Medicijnen ophalen wanneer het u uitkomt? Dit kan bij onze
medicijnautomaat. U vindt deze in de centrale hal van het Albert
Schweitzer ziekenhuis, locatie Dordwijk.

Bij het ophalen van uw medicijnen hoeft u niet in de rij bij de balie te
staan. U kunt met een persoonlijke afhaalcode direct uw medicijnen
uit de automaat pakken. U kunt uit de automaat zowel gekoelde als
niet-gekoelde medicijnen halen.

Wilt u van de medicijnautomaat gebruik gaan maken? Geef dat dan
aan de apothekersassistent aan. Het gebruik van de
medicijnautomaat is een gratis service van de Poliklinische
Apotheek, voor uw medicijnen betaalt u het gebruikelijke tarief.

Hoe werk het?

U bestelt zoals u gewend bent uw herhaalrecept. Zodra uw recept is
verwerkt en uw medicijn door de apothekersassistent in de
automaat is geplaatst, ontvangt u per sms en/of e-mail een
afhaalcode. Deze afhaalcode heeft u nodig bij het ophalen van uw
medicijnen. U heeft dan 72 uur de tijd om uw medicijnen uit de
automaat te halen. Halverwege deze tijd, sturen we u nog een
herinnering.

Bij het ophalen volgt u de instructies op het scherm van de
medicijnautomaat.



@ autapharma Servilocker

Stap 1: druk op ‘start’ als u meteen wilt beginnen of druk op ‘uitleg’
als u eerst nadere informatie wilt lezen.

Voer uw afhaalcode in en druk op OK
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@ autopharma Servilocker

Stap 2: Voer uw afhaalcode in en bevestig met de knop ‘OK’



Voer uw verjaardag in: maand

@ autophormo Servilacker

Stap 3: Voer uw verjaardag in: kies eerst de dag, daarna de maand.
Bevestig na het invoeren van uw geboortemaand met de knop ‘OK’

Er is een vak met uw producten
oK

@ autopharma Sarilockar

Stap 4: Het vak waar uw medicijn ligt, gaat open.
Als uw medicijn in het gekoelde deel (rechts) ligt, gaat er een lampje
branden bij uw vak. Open dan zelf het deurtje van het juiste vak.



Maak het vak leeg en druk op sluit

@ aubopharmo Servilocher

Stap 5: Nadat u uw medicijnen heeft gepakt, drukt u op de knop
‘sluit’ om het deurtje te sluiten. Als er voor u nog meer medicijnen in
een ander vak liggen, geeft het scherm dit aan. Vervolgens maakt u
dat deurtje open en pakt u uw medicijn eruit.

Uitgifte is klaar, u kunt nu gaan

Stap 6: Wanneer u al uw medicijnen heeft, wordt u automatisch
afgemeld.



Tot slot

Heeft u na het lezen van de folder nog vragen? Bel dan gerust op
werkdagen tussen 10.00-12.00 en van 15.30-17.00 uur naar de
poliklinische apotheek, tel. (078) 654 53 60. Wij beantwoorden uw
vragen graag. U kunt uw vraag ook e-mailen:

Lukt iets niet met de medicijnautomaat? Loop dan voor hulp even
langs bij de balie van de apotheek (alleen tijdens de openingstijden).

Geef hier uw mening over deze folder: www.asz.nl/foldertest/
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