
Waarom?

PATIËNT ALS PARTNER:
panelonderzoek wensen en behoeften Mi jnASz

1

Resultaten panelonderzoek2

3
Professional en patiënten duidelijk 

maken wat de meerwaarde van 

MijnASz kan zijn voor het vergroten 

van de betrokkenheid van de patiënt.

Patiënt als partner:

- Patiënt denkt mee

- Patiënt beslist mee

- Patiënt verbetert mee

65% 75%

respons
(463 van de 712 

panelleden)

gaat MijnASz zeker
gebruiken en 

23% waarschijnlijk

Hoe verder?

Welke funcionaliteiten willen
patiënten het liefst in MijnASz?

Inzage in medische gegevens,
uitslagen, zorgplan en brieven

Inzage in en wijzigen van persoonlijke gegevens

Afspraken maken en bekijken

Veilig mailen met de dokter of verpleegkundig specialist

Vragen die patiënten hebben:

Wie heeft inzage in mijn dossier?

Zijn mijn gegevens veilig?

Krijg ik alle uitslagen te zien?
  En snap ik die informatie dan ook?

Hoe moet ik inloggen?

Eerste indruk van de 
gebruikers is positief:

Maar ook:

Fijn dat ik inzicht heb.“
”

Problemen met inloggen“
”

Jammer dat er nog 

zo weinig in staat.

“
”

Overzichtelijk“
”Duidelijk“

”

MijnASz is een middel om:

- de betrokkenheid en regie van de 

 patiënt te verhogen

- de kwaliteit van de communicatie 

 te verbeteren

- onnodig ziekenhuisbezoek te 

 voorkomen

!

Uitbreiding en verbetering van MijnASz
-  meer afspraken online mogelijk maken

-  uitbreiden mogelijkheid veilig mailen met de dokter 

-  onderzoeken mogelijkheid tot beeldbellen 

-  vragenlijsten invullen via portaal

-  invoeren keuzehulpen voor veel voorkomende 

 behandelingen

-  onderzoeken: patiënt kan eigen data toevoegen

-  onderzoeken: inzage in zorgplan


